
QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE SERVIZIO SCOLASTICO

STUDENTI DALLA CLASSE PRIMA ALLA CLASSE QUARTA

QUESTIONARI COMPILATI 626

1. Rapporto con il dirigente scolastico N. %
soddisfatto 193 30,83
abbastanza soddisfatto 210 33,55
insoddisfatto 40 6,39
non so 104 16,61
poco soddisfatto 79 12,62

2 Rapporto con i collaboratori del dirigente
soddisfatto 129 20,61
abbastanza soddisfatto 272 43,45
insoddisfatto 45 7,19
non so 71 11,34
poco soddisfatto 109 17,41

3 Preparazione sinora ricevuta
soddisfatto 266 42,49
abbastanza soddisfatto 269 42,97
insoddisfatto 23 3,67
non so 15 2,40
poco soddisfatto 53 8,47

4 Rapporto con i docenti
soddisfatto 142 22,68
abbastanza soddisfatto 303 48,40
insoddisfatto 55 8,79
non so 7 1,12
poco soddisfatto 119 19,01



5 Rapporti con le altre componenti scolastiche 
(segreteria, non docenti, ecc.)
soddisfatto 114 18,21
abbastanza soddisfatto 243 38,82
insoddisfatto 76 12,14
non so 49 7,83
poco soddisfatto 144 23,00

6 Funzionamento della Segreteria
soddisfatto 126 20,13
abbastanza soddisfatto 247 39,46
insoddisfatto 61 9,74
non so 39 6,23
poco soddisfatto 153 24,44

7 Accessibilità agli uffici
soddisfatto 115 18,37
abbastanza soddisfatto 247 39,46
insoddisfatto 39 6,23
non so 96 15,34
poco soddisfatto 129 20,61

8 Condizioni ambientali (igiene, ordine, ecc.)
soddisfatto 47 7,51
abbastanza soddisfatto 117 18,69
insoddisfatto 250 39,94
non so 8 1,28
poco soddisfatto 204 32,59



9 Modalità di comunicazione Scuola-Studenti-Famiglia
soddisfatto 174 27,80
abbastanza soddisfatto 289 46,17
insoddisfatto 30 4,79
non so 37 5,91
poco soddisfatto 96 15,34

10  Orario settimanale delle lezioni
soddisfatto 81 12,94
abbastanza soddisfatto 206 32,91
insoddisfatto 142 22,68
non so 11 1,76
poco soddisfatto 186 29,71

11  Utilizzo dei laboratori
soddisfatto 81 12,94
abbastanza soddisfatto 132 21,09
insoddisfatto 210 33,55
non so 28 4,47
poco soddisfatto 175 27,96

12  Utilizzo della biblioteca
soddisfatto 248 39,62
abbastanza soddisfatto 171 27,32
insoddisfatto 48 7,67
non so 118 18,85
poco soddisfatto 41 6,55



13 Utilizzo della palestra
soddisfatto 233 37,22
abbastanza soddisfatto 224 35,78
insoddisfatto 67 10,70
non so 6 0,96
poco soddisfatto 96 15,34

14  Iniziative per favorire la scelta di questa scuola 
(solo studenti classi prime)
RISPOSTE 220

soddisfatto 55 25,00
abbastanza soddisfatto 105 47,73
insoddisfatto 21 9,55
non so 408
poco soddisfatto 37 16,82

15  Fase di accoglienza nel primo anno di frequenza 
in questa Scuola (solo studenti classi prime)
RISPOSTE 228

soddisfatto 81 35,53
abbastanza soddisfatto 89 39,04
insoddisfatto 18 7,89
non so 400
poco soddisfatto 38 16,67

16 Programmazione delle verifiche 
da effettuare durante l'anno
soddisfatto 17 2,72
abbastanza soddisfatto 152 24,28
insoddisfatto 234 37,38
non so 8 1,28
poco soddisfatto 215 34,35



17  Informazione sui criteri, metodi, 
tempi e strumenti di valutazione
soddisfatto 51 8,15
abbastanza soddisfatto 241 38,50
insoddisfatto 118 18,85
non so 9 1,44
poco soddisfatto 207 33,07

18 Iniziative di recupero
soddisfatto 96 15,34
abbastanza soddisfatto 202 32,27
insoddisfatto 82 13,10
non so 141 22,52
poco soddisfatto 105 16,77

19  Iniziative di attività extracurricolari
soddisfatto 121 19,33
abbastanza soddisfatto 170 27,16
insoddisfatto 53 8,47
non so 196 31,31
poco soddisfatto 86 13,74

20 Iniziative di orientamento della scuola per facilitare 
la scelta del percorso successivo (solo classi Quarte)
RISPOSTE 155
soddisfatto 17 10,97
abbastanza soddisfatto 42 27,10
insoddisfatto 52 33,55
non so 473
poco soddisfatto 42 27,10



21 Utilità delle Assemblee d'Istituto
soddisfatto 172 27,48
abbastanza soddisfatto 152 24,28
insoddisfatto 131 20,93
non so 13 2,08
poco soddisfatto 158 25,24

22 Utilità delle Assemblee di Classe
soddisfatto 287 45,85
abbastanza soddisfatto 188 30,03
insoddisfatto 45 7,19
non so 8 1,28
poco soddisfatto 98 15,65

23 Utilità del Comitato studentesco
soddisfatto 113 18,05
abbastanza soddisfatto 145 23,16
insoddisfatto 104 16,61
non so 151 24,12
poco soddisfatto 113 18,05

24  Viaggi d'Istruzione: ritengo sia stato
RISPOSTE n° 521
inutile 46 8,83
non ho partecipato 107
utile per imparare 316 60,65
utile per socializzare 429 82,34



25 Viaggi d'Istruzione - l'organizzazione è stata
RISPOSTE n° 540
ottima 104 19,26
buona 297 55,00
sufficiente 84 15,56
insufficiente 53 9,81
non ho partecipato 88

26  Iniziative della scuola in orario curricolare
RISPOSTE n° 570
soddisfatto 114 20,00
abbastanza soddisfatto 245 39,14
insoddisfatto 47 7,51
non ho partecipato 58
non so 58 10,18
poco soddisfatto 104 18,25

27 Iniziative della scuola in orario extra-curricolare
soddisfatto 72 11,50
abbastanza soddisfatto 136 21,73
insoddisfatto 43 6,87
non ho partecipato 192 30,67
non so 106 16,93
poco soddisfatto 77 12,30

28  Corso di Lettura ("Lettura espressiva" e 
"Nel mare delle storie")
RISPOSTE n° 71
inutile 41 57,75
non ho partecipato 557
utile per imparare 53 74,65
utile per socializzare 21 29,58



29  Corso di potenziamento della Lingua inglese
RISPOSTE n° 93
inutile 22 23,66
non ho partecipato 535
utile per imparare 95 102,15
utile per socializzare 22 23,66

30 Corso di Storia e Critica del Cinema
RISPOSTE n° 86
inutile 35 40,70
non ho partecipato 542
utile per imparare 61 70,93
utile per socializzare 27 31,40

31  Corso di Spagnolo di base
RISPOSTE n° 75
inutile 28 37,33
non ho partecipato 553
utile per imparare 65 86,67
utile per socializzare 34 45,33

32 Corso di Giornalismo sportivo
RISPOSTE n° 46
inutile 29 63,04
non ho partecipato 582
utile per imparare 30 65,22
utile per socializzare 21 45,65



33 Videando
RISPOSTE n° 51
inutile 33 64,71
non ho partecipato 577
utile per imparare 28 54,90
utile per socializzare 25 49,02

34  Quali iniziative riporporresti l'anno prossimo?
Corso di Giornalismo sportivo 129 20,61
Corso di Lettura 90 14,38
Corso di potenziamento della Lingua inglese 246 39,30
Corso di Spagnolo di base 183 29,23
Corso di Storia e Critica del Cinema 153 24,44


